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INTRODUCCION
La necesidad de disponer de buena iluminacién en los puestos de trabajo nace de la
posibilidad de cometer errores en las actividades laborales o provocar accidentes, de la
misma manera se pueden presentar efectos sobre la salud visual como fatiga visual,
sequedad, dolor de cabeza, cansancio, mal humor entre otros, al no tener un nivel de
iluminacion apropiado que permita observar facilmente, asegurando un confort visual.

Es por esto que la medicion de los niveles de iluminacion en espacios laborales, ayuda a
determinar la cantidad y calidad de luz adecuada para la realizacién de actividades con
eficiencia y comodidad, generando mas eficiencia dentro de un ambiente mas seguro y
saludable.

El presente informe describe los resultados de las mediciones realizadas para el estudio
ocupacional de iluminacion e incluye un analisis general que permite determinar las areas o
puestos de trabajo que presentan deficiencia o exceso en cuanto a su iluminacion, para luego
generar recomendaciones tendientes a mejorar las condiciones de trabajo actuales.

El estudio fue realizado por la empresa MYM INGENIERIA S.A.S con licencia en salud
Ocupacional N° 1170 de la SDS, por el Ingeniero Especialista en William Fernando Murcia
Florez en SO 19110.



“Somos su aliado en el mejoramiento de la productividad de su empresa.”

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Presentar un informe con los resultados obtenidos y las recomendaciones formuladas,
senalando las zonas criticas por problemas de iluminacion en cada una de las areas evaluadas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Comeparar si los niveles de iluminacién obtenidos se ajustan a los valores establecidos
de acuerdo con la labor realizada y de conformidad con la normatividad colombiana.
e Evaluar los niveles de iluminacion y las condiciones ambientales en la empresa.
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I. MARCO LEGAL

Ve

I.1 Requisitos de iluminacidn interior

El reglamento Técnico de iluminacién y alumbrado publico RETILAP en su articulo
3.2.2. nos presenta los requisitos generales de iluminacion para oficinas,
instituciones educativas, salas de lectura y auditorios, iluminacién en industrias y en
establecimientos comerciales, ademas de los requisitos especificos de iluminacion
para diferentes areas de tarea visual, en los que se especifican los niveles minimos
de iluminancia, incluidos en la tabla 3.2.2.6.

Tabla |. Requisitos de iluminacién de ambientes, dreas de trabajo, tarea visual y actividades en interiores
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2. EFECTOS SOBRE LA SALUD DEL TRABAJADOR

Cuando los niveles de luz son escasos en el ambito laboral, aumentan las posibilidades de
que se presente un accidente, puesto que al no percibir claramente las situaciones que
representan peligro no se puede reaccionar con facilidad.

Existen varios efectos negativos a causa de una iluminacion deficiente, de los mas
reconocidos se identifican: la fatiga visual y la reducciéon de la capacidad visual, debido al
sobreesfuerzo que realiza el ojo en condiciones de baja iluminacion, los dolores de cabeza
que vienen con esta situacion o el estrés al condicionar el organismo a deslumbramientos
constantes y sucesivos que provocan insatisfaccion o alteraciones del animo.

Otro efecto importante es la alteracion al ritmo circadiano, puesto que la hormona llamada
melatonina es responsable de las horas de sueho y para su correcto funcionamiento se
requieren condiciones de oscuridad, de esta manera si no se tienen adecuados niveles de
iluminacion, se pueden provocar una variacion en la activacion de esta hormona y provocar
somnolencia en areas laborales. De la misma forma, si en las noches una persona no duerme
en condiciones de completa oscuridad, se afecta el ritmo normal, causando insomnio o
menor sensacion de descanso, y por consiguiente esto se puede ver reflejado en la
ineficiencia del individuo en actividades laborales.

Desde el punto de vista ergonémico también se presentan algunos efectos negativos, pues
los trabajadores cambian la posicion (acercar el rostro a un tipo de maquina, computador,
etc.) para tener un mejor alcance visual, sin notar que se esta afectando otra parte del
cuerpo, y que a largo plazo puede traer complicaciones tanto para la salud visual como
ergonomica.

En condiciones bajas de luz el cerebro humano induce sensaciones de cansancio, suefio o
pesimismo, puesto que se afecta la capacidad que tiene este 6rgano para manejar la
informacion recibida.

Cualquier brillo, deslumbramiento o exceso de luz, también produce molestias,
interferencia en la vision y fatiga visual.
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3. METODOLOGIA Y TECNICAS DE MEDICION

3.1. EQUIPO EMPLEADO
En la siguiente tabla se presentan las caracteristicas del equipo utilizado para la medicion.

Tabla 3. Equipo empleado.

EQUIPO MODELO SERIAL
Luxdmetro Delta Ohm HD 2302.0 17020403

Se anexa certificado de calibracion (Ver anexo C).

3.2. PROCESO DE MEDICION

En el siguiente mapa se evidencia la descripcion del paso a paso realizado para la evaluacion
de iluminacion:

C INICIO )

Colocar el luxémetro lo mas /
cerca del plano de trabajo a 0,75 0,85 metros por
la altura del punto de / encima del nivel del
operacion suelo
Tomar los datos de los niveles Observar el area e identificar
de iluminacién determinados los tipos de iluminacion
por el luxémetro utilizados en el &rea de
actiidin

Preguntar al trabajador sobre sus
inconformidades por iluminacién en e
puesto de trabajo

Retirar y apagar el
luxémetro.

FIN
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4. TRABA)JO DE CAMPO

4.1 INSPECCION INICIAL

Se evidencia que las areas administrativas cuentan con pisos, paredes y puestos de trabajo
de tono claro, lo cual es favorable para evitar la reflexion de la onda luminica. El sistema de
iluminacion esta conformado por luminaria tipo LED, en algunos puestos de trabajo
evaluados.

En los puntos evaluados los trabajadores desarrollan actividades administrativas, con
horario de trabajo de 7:00 am a 5:00 pm.

4.2CARACTERIZACION INCIAL
El estudio de iluminacion se llevo a cabo en Moniquira, Boyaca, el dia 3 de diciembre de

2024, sobre las 11:00 de la tarde, el dia se encontraba despejado, estado climatologico
normal para la ubicacion donde se realizo la evaluacion.
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5. RESULTADOS OBTENIDOS
En la siguiente tabla, se presentan los resultados para cada punto evaluado, los niveles

promedios, el nivel recomendado para cada actividad analizada.

Tabla 5. Resultados niveles de iluminacion

Niveles de Em P gi
° [luminacién il FrelEe o
N AREA Mantenido
Promedio
1 Consultorio médico Luisa Liliana 513 500
Franco Gamboa
2 Camilla Consultorio medico 370 500
Consultorio odontoldgico Auxiliar
de odontologia Luz Jeaneth Coy
3 Sanchez y Odontéloga Marlen 243 500
Angulo Corredor
Unidad de odontologia Auxiliar
de odontologia Luz Jeaneth Coy
4 Sanchez y Odontéloga Marlen 505 500
Angulo Corredor
5 Auxiliar de eqfermerla Mabel 280 500
Lopez
6 | Coordinador espri Yuly Chaparro 378 500

5.1 ANALISIS DE RESULTADOS
Para determinar si el nivel de iluminacion medido es ACEPTABLE, IDEAL, DEFICIENTE
o EXCESIVA, se lleva a cabo la comparacion del nivel promedio hallado con el rango

Interpretacion

EXCESIVA

recomendado por la norma y se muestra mediante el método semaforo para mayor

visualizacion, lo cual establecio:

TOTAL PUNTOS
PORCENTAJE

Tabla 6. Distribucién porcentual niveles de iluminacién

ACEPTABLE

0%

ALTA TOTAL
1 6
17% 100%
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VERDE C No requiere fuertes ajustes
AMARILLO Aungue esté por encima del parametro no requiere fuertes ajustes

En el grafico | se presenta mas claramente los niveles de iluminacion, teniendo en cuenta la
tabla anterior.

Grdfico I. Comparativo niveles de iluminacién
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En la grafica se puede observar que el 33%, corresponde a los puestos evaluados, los cuales
arrojaron como resultado valores dentro de un promedio IDEAL, por lo tanto no requiere
de ajustes.

El 50%, corresponde a los puestos evaluados, los cuales arrojaron como resultado valores
por debajo del promedio minimo recomendado segun el RETILAP.

El restante, corresponde a los puestos evaluados, los cuales arrojaron como resultado
valores por encima del promedio maximo recomendado segun el RETILAP.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo con la Resolucion 40150 del 03 de mayo de 2024, por la cual se modifica el
Reglamento Técnico de lluminacion y Alumbrado Publico RETILAP, se determiné si la
iluminacion natural y artificial en los puestos de trabajo es deficiente, aceptable, ideal o
excesiva, para los trabajadores, asi mismo se generan recomendaciones correctivas segun
los hallazgos encontrados.

Cabe aclarar que las mediciones no se realizan en términos de inspeccion, Unicamente con
el fin de validar las condiciones actuales de iluminacién sobre las superficies de trabajo.

Se realizaron un total de seis (6) mediciones de iluminacién en los puestos de trabajo
administrativos de la empresa POLICIA METROPOLITANA DE TUNJA-UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD BOYACA-ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD
POLICIAL PRIMARIO MONIQUIRA, ubicada en Moniquira.

Con el estudio se evidencia que el 33%, correspondiente a dos (2) puestos de trabajo,
presentan niveles de iluminacion dentro de un promedio IDEAL, por lo cual no requiere
ajustes.

Consultorio médico Luisa Unidad de odontologia Auxiliar
Liliana Franco Gamboa de odontologia Luz Jeaneth Coy
Sanchez y Odont6loga Marlen
Angulo Corredor

El 50%, correspondiente a tres (3) puestos de trabajo, los cuales se encuentran con niveles
de iluminacion por debajo del promedio minimo recomendado.

A continuacién se menciona este puesto, los hallazgos encontrados y las recomendaciones.



“Somos su aliado en el mejoramiento de la productividad de su empresa.”

REGISTRO AREA DE TRABAJO OBSERVACIONES Y
FOTOGRAFICO RECOMENDACIONES

Area de trabajo con luminaria LED
ubicada en la parte de atras.

-Recomendacién al empleador: Se
recomienda instalar una luminaria
adicional directamente sobre el area de
trabajo, con el fin de aumentar los
niveles de iluminacion.

Camilla Consultorio medico

Area de trabajo con luminaria LED de
baja potencia luminica.

Consultorio odontoldgico

Auxiliar de odontologia Luz -Recomendacion al empleador: Se

Jeaneth Coy Sanchez y recomienda cambiar la luminaria por

Odontéloga Marlen Angulo LED de mayor potencia luminica, con el

Corredor fin de aumentar los niveles de
iluminacion.

Area de trabajo con luminaria LED
ubicada adelante y al costado izquierdo
del puesto.

Coordinador espri Yuly

-Recomendacién al empleador: Se
Chaparro

recomienda reubicar la luminaria que
se encuentra en el costado izquierdo,
directamente sobre el puesto de
trabajo, con el fin de aumentar los
niveles de iluminacion.

El correspondiente a un (1) puesto de trabajo, el cual se encuentra con niveles de
iluminacion por encima del promedio maximo recomendado.
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A continuacién se mencionan estos puestos, los hallazgos encontrados y las
recomendaciones.

REGISTRO AREA DE TRABA)JO OBSERVACIONES Y
FOTOGRAFICO RECOMENDACIONES

Area de trabajo con luminaria LED
levemente desviada, se evidencia
ingreso de iluminacion natural por
medio de ventana ubicada en el
Auxiliar de enfermeria Mabel costado izquierdo.

Lopez
Aungue los niveles de iluminacion son
altos, no representa riesgo para el
trabajador.

Dentro del proceso de control riesgos uno de los pasos principales es el definir estrategias
de manejo para aquellos factores que pueden generar riesgo para la salud de las personas.
Esto se puede ver reflejado en la productividad. Es por esto necesario garantizar el nivel
adecuado de iluminacion incidente sobre cada puesto de trabajo.

Partiendo de esta base y teniendo en cuenta los resultados obtenidos, el anilisis y lo
observado durante las mediciones, se recomienda la evaluacion de las observaciones
anteriores y tener en cuenta las siguientes recomendaciones generales:

La ubicacion de la luminaria con respecto al puesto de trabajo, debe hacerse sobre dicho
plano, en posicion paralela (por ejemplo, si el area de trabajo medida esta ubicada en
direccion norte-sur, la luminaria debe estar ubicada sobre el area de trabajo en la misma
direccion norte-sur) no desplazada hacia atras, adelante ni a los lados ya que estos
desplazamientos producen sombras o desperdicio del flujo luminoso, lo anterior, sugiere la
ubicacion de por lo menos una luminaria por puesto de trabajo.



“Somos su aliado en el mejoramiento de la productividad de su empresa.”

Figura 3.2.2.3. a. Ejemplos para colocacién de luminarias suplementarias.
N, ®) < )
- I A 0™ = I

G F\ G

El orden en el area de trabajo permite solo los elementos necesarios y de forma organizada

LR

s

evitando que se genere sombras o se interrumpe la proyeccion de la luz al plano de trabajo.

Se recomienda realizar inspecciones periodicas por areas, que sirva de apoyo para la
identificacion de luminarias en mal estado, es decir, aquellas que se encuentren con tubos
fundidos o con extremos oscuros.

La pantalla debe quedar lejos de las ventanas o perpendicular a estas, de no ser posible, esta
debe ubicarse hacia el lado no dominante del individuo.

Vigilancia médica: Programacion mediante la EPS o entidad medica ocupacional de
visiometrias, con una periodicidad anual para los trabajadores que realizan actividades en las
instalaciones en jornadas continuas de 8 horas diarias.

Nota |I: las presentes recomendaciones son de cardcter estrictamente técnico emitidas por el
evaluador que llevé a cabo el presente estudio en funciéon de mejorar las condiciones identificadas,
sin embargo, no obligan a su implementaciéon total o parcial por parte de POLICIA
METROPOLITANA DE TUNJA-UNIDAD PRESTADORA DE SALUD BOYACA-
ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD POLICIAL PRIMARIO MONIQUIRA.

Nota 2: las mediciones fueron realizas por personal competente en seguridad y salud en el trabajo
con licencia vigente, en cumplimiento de la legislacion colombiana y con equipos debidamente
calibrados y en adecuadas condiciones operativas, con el fin de validar la confiabilidad en los datos
registrados.
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RELACION DE ANEXOS

ANEXO A. LICENCIA EN SALUD OCUPACIONAL DE LA EMPRESA

4 Colondls
R tre b st

RESOLUCION CODIGO: FECHA 03-11-15 VERSION: 4 PAG Wi DB
AP-JC-RG-89

ResoLucionNomero B 11170
POR LA CUAL SE OTORGA UNA LICENCIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL.TRABAJO
EL SUSCRITO SECRETARIO DE SALUD DEPARTAMENTAL

En uso de sus facultades legales, y en especial las conferidas en la Ley 1562 de 2012 y'la Resolucién
04502 de 2012y,

CONSIDERANDO:

Que la empresa — M & M INGENIERIA Y CONSULTORIA SAS —, con NIT No: 900.953.727-1, ubicada
en la Carrera 29 No. 31 - 45 del Municipio de Bucaramanga - Santander, representada legalmente por
JOHN EDWARD MURCIA MORENO, identificado(a) con Cédula de Ciudadania No. 7.317.458, ha
solicitado licencia para la prestacion de Servicios en Seguridad y Salud en el trabajo ante la Secretaria
de Salud Departamental de Santander.

Que de conformidad con el articulo segundo de la Resolucion 04502 del 28 de Diciembre de 2012, el
peticionario ha presentado la documentacion requerida para la expedicion de la Licencia en Seguridad
y Salud en el Trabajo para la prestacion de Servicios en Seguridad y.Salud en el trabajo

Que por lo antes expuesto, el Secretario de Salud Departamental,

RESUELVE:

ARTICULO 1: Otérguese LICENCIA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL.TRABAJO A: La empresa — M & M INGENIERIA Y CONSULTORIA
SAS-, con NIT No. 900,963.727-1, ubicadaen la Carrera 29 No. 31 - 45 del Municipio
de Bucaramanga - Santander, representada legalmente por JOHN EDWARD MURCIA
MORENO;. identificado(a) con Cédula de Ciudadania No. 7.317.458, en las areas
profesionales de INGENIERIA INDUSTRIAL, INGENIERIA QUIMICA,
FONOAUDIOLOGIA, FISOTERAPIA, PSICOLOGIA Y ENFERMERIA EN SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO, HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL INVESTIGACION,
EDUCACION, CAPACITACION, DISENO, ADMINISTRACION Y EJECUCION DEL
SISTEMA DE GESTION.DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

ARTICULO2: La Licencia de que trafa el articulo anterior se concede por el término de Diez (10) afos
contados a partir de la fecha de expedicion de la presente Resolucion.

ARTICULO 3: Cuando se madifique las condiciones por la cual se otorgé esta Licencia, en el término
méaximo de“un mes se debe informar a la Secretaria de Salud de Santander para la
meodificacion.de la misma.

ARTICULO4; Esta Licencia es valida en todo el Territorio Nacional y tendra caracter personal e
intransferible.

ARTICULO 5: Contra la presente Resolucion procede los recursos legales
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE 27 JuL 206

Dada en Bucaramanga a los
o>

o

CLAUDIA MERCEDES AMAYA AYALA
Secretaria de Salud Departamental
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ANEXO B. LICENCIA EN SALUD OCUPACIONAL PROFESIONAL

Fopnbilcn s Coleonden \ , coDIGO AP-JC-RG-89
. . ) VERSION
RESOLUCION N ————
' . w 22/05/2017
Goosranin o Tarmtanak - PAGINA 196 1

resoLucionNOMEr60 - 19 110 pez2017

POR LA CUAL SE OTORGA UNA LICENCIA DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN'EL
“TRABAJO

EL SUSCRITO SECRETARIO DE SALUD DEPARTAMENTAL

En uso de sus facultades legales, y en especial las conferidasen la Ley 1562 de 2012y la
Resolucion 04502 de 2012 y,

CONSIDERANDO:

Que WILLIAM FERNANDO MURCIA FLOREZ identificado(a) con Cédula de Ciudadania
No. 91018942 ha solicitado licencia para la prestacion deServicios«en Seguridad y Salud
en el trabajo ante la Secretaria de Salud Departaniental de-Santander

Que de conformidad con el articulo segup@e de la R&gplucion 04502 del 28 de Diciembre
de 2012, el peticionario ha presentado la,documentacién requéerida para la expedicion de
la Licencia en Salud Ocupacional para‘lawprestacion de sendigios en Seguridad y Salud en
el trabajo

Que por lo antes expuesto, el Secretario de Salud Depatamental
RESUELVE®

ARTICULO 1: Otérguese LICENCIA PARA LAWPRESTIAGION DE SERVICIOS EN
SEGURIDAD Y SALUD EN “EL. TRABAJD" A: WILLIAM FERNANDO
MURCIA . FLOREZ, “'INGENIERO INDUSTRIAL - ESPECIALISTA EN
SALUD OCUPACIONAL ¥ RIESGOS, IABORALES identificado(a) con
Cedula. 'de Ciudadania (Ne. 91018942, en las areas de Ingenieria
INDUSTRIAL “en, Seguridad y Salud ‘'en el trabajo, Higiene y Seguridad
Industrial, Investigacion en areawtéenica, Investigacion del accidente de
trabajo, Eddcacion, Capacitacién.)Disefio, Administracién y Ejecucion del
Sistema de gestionide la Seguridad y Salud en el Trabajo

ARTICULO.2 La Ligencia de'que trata el articulo anterior se concede por el término de
Diez (10) afGs'eontados a partir de la fecha de expedicion de la presente
Résolucion:

ARTICULQ 3: Cuando'se 'modifique las condiciones por la cual se otorgé esta Licencia, en
el término maximo de un mes se debe informar a |la Secretaria de Salud de
Santander para la modificacion de la misma

ARTICULO 4: Esta Licencia es valida en todo el Territorio Nacional y tendra caracter
personal e intransferible

ARTICULO 5; Contra la presente Resolucion procede los recursos legales
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramangaalos 0 7 [IC. 2017

LUIS ALE DRO RIVERO OSORIO
Secretario de Salud Departamental

Revisé yVoBo:  Salvador Rincén Santos - Directot de Desarrollo Vigilancia y Contra” ¥ >
Proyecté: Elizabeth Caballero ZTI. - Grugo de Acreditacién en salud s.oxz.m:r



“Somos su aliado en el mejoramiento de la productividad de su empresa.”

ANEXO C. CERTIFICADO DE CALIBRACION LUXOMETRO

3\‘ \_/ "/,,
"
PN
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0/ 17 wﬂl'
CERTIFICADO DE CALIBRACION
Pagina 1de 2.
LABORATORIO DE CALIBRACION HIGIELECTRONIX - Calibration Laboratory :
"NUMERO DE CERTIFICADO - Certificate number: —— FX-CC.X-35848
NUMERO ORDEN SERVICIO - Service Order Number: HX-L-26125
NOMBRE - Name: MEM INGENIERIA Y CONSULTORIA S.AS.
DIRECCION - Address: CALLE 101 # 21A - 67 BUCARAMANGA

DATOS DEL INSTRUMENTO A CALIBRAR - Information Instrument to calibrate
- or
FABRICANTE - Manufacturer: DELTA OHM

NUMERO DE SERIE - Serial Number: 17020403
MODELO - Model: HD 2302.0

00160 - L02-14008395

RESOLUCION - Resolution: 0-200 (lux) = 0,1 (lux) — zoo-m (i) = 1 (m.mzoooom- 10 (ux)
CONDICIONES AMBIENTALES - Enviromental conditions
Las condiciones ambiéntales se refieren al sitio v al momento de la ullbu;& del lnslmmo d

FECHA DE RECEPCION - Date of Receipt: 2024-07-03
FECHA DE CALIBRACION - Calibration Date: 2024-07-04
LUGAR DE CALIBRACION - place of Calibration: LABORATORIO MIGIELECTRONIX SAS

PROCEDIMIENTO / METODO UTILIZADO - procedure / Method Used
m‘mhmrw Ayuni de referencia segun 1o
&lpubdoenlawmals-“7 2005 para la calibracion de/Luxometrgs “lluminance' meters - Requirémients and test methods”. Los datos del
a prueba y progedimiento paré calibracion de | s acorde a “"Special Publ 250-
37: NIST services: Ph GIW‘*NS}WIW’W“T@W

PATRONES UTILIZADOS - Standard Used o A

Luxometro de referencia:

Bombilla patrén: X S J

Las medici son thtMuWWuMmumnmmme
IMBRE DE -

La incertidumbre combinada que se reporta es una ﬁm documento JCGM 100:2008 GUM 1995 con ligeras correcciones Guia para la
de en las medigiones y ! bM“‘L factores como la desviacion estandar, division de escala , la incertidumbre de la

xpandida de la ep se como la
la cual debe ser aprafi

de medicion

Este mqal" sin
refieren unicamaente sl Sbjeto sometidc.
umma-»wuuqn-m.n-—m

This 1 of could Aot be partioldy without of the.
ot were made. the Laboratory does not take responsibity

Verson & *15 afios siendo su m
' Calle 25 Sur No. 69C | Barrio Carva

www.higi
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N

CERTIFICADO DE CALIBRACION §9
e

LABORATORIO DE CALIBRACION HIGIELECTRONIX SAS. - Calibration

RESULTADOS DE LA CALIBRACION. - Results of the calibration /
)
Resultad Valor expandida
referencia (Ix) s
|____Punte _39% 399 2
[____Susts 19960 _1589 A W)
Punto 10013 394 | 10 am .
|____Punto 4977 560 | 03 ¢
| _Punto 50.04 502 R L
Punto Cero 0,00 0 [) b | = =
20/ =
5,00 f 7 PR f’é N s S E
= £ N it &
4,00 =t : Pt = = s
- 3 IS o AT o =z -
3,00 mEEErew, SEms SESmE=l am=oms m—— -

* 15 afios siendo su
Calle 25 Sur No. 69C | Barrio Carva
www.higi




